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Katowickie Wodociagi S.A. informuja, ze od dnia 21.02 br. klienci posiadajacy ustuge e-faktury lub bedacy
uzytkownikami iBOK beda otrzymywac powiadomienia o ptatnosciach za pomoca wiadomosci e-mail.
Powiadomienia zawieraja informacje o:

e zblizajacym sie terminie ptatnosci

e przekroczonym terminie ptatnosci

» zaksiegowaniu wptaty

» koniecznosci legalizacji podlicznika.

W przypadku jakichkolwiek pytan, prosimy o kontakt telefoniczny pod nr 32 78 82 400, mailowy
bok@wodociagi.katowice.pl lub osobisty w Biurze Obstugi Klienta przy ul. Obroncéw Westerplatte 89 w
Katowicach - Szopienicach.
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