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Katowickie Wodociagi S.A. informuja, ze od dnia 07.11.2017r. pod dotychczasowym adresem
(http://ibok.wodociagi.katowice.pl) dostepna bedzie nowa wersja internetowego Biura Obstugi Klienta.
Wprowadzone udoskonalenia dotycza dodatkowych funkcji iBOK oraz nowej szaty graficzne;.

Jednoczesnie przypominamy, ze program iBOK jest bezptatnym, multimedialnym serwisem, przy pomocy
ktorego kazdy Klient Katowickich Wodociggow S.A., ktéry ma podpisang umowa na zaopatrzenie w wode
i/lub odprowadzenie $ciekdéw moze w dowolnym momencie za pomoca potaczenia internetowego
zalogowac sie do swojego konta, by sprawdzi¢ stan naleznosci, podejrze¢ wystawiane faktury, przestac do
naszej Spotki wiadomos¢ /opinie/komentarz oraz podac stan licznika. Zapraszamy do zapoznania sie z
regulaminem na stronie www.wodociagi.katowice.pl w zaktadce iBOK oraz do korzystania z platformy
iBOK.

W przypadku jakichkolwiek pytan, prosimy o kontakt telefoniczny pod numerem 32 78 82 400 lub osobisty
w Biurze Obstugi Klienta przy ul. Obroncéow Westerplatte 89 w Katowicach - Szopienicach.
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