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Wypompowywanie nieczystosci ze zbiornikow
bezodplywowych i osadnikow

Usltuga oproznienia nieczystosci cieklych gromadzonych przejsciowo w zbiorniku bezodptywowym lub w
osadniku w instalacji przydomowej oczyszczalni $ciekéw, moze by¢ wykonana wylacznie w przypadku, gdy
Zleceniodawca posiada zawarta umowe na oproznianie nieczystosci ciekltych gromadzonych w zbiorniku
bezodptywowym lub w osadniku w instalacji przydomowej oczyszczalni ciekdw.

W celu zawarcia stosownej umowy nalezy ztozy¢ pisemny wniosek o zawarcie umowy na opréznianie
nieczystosci ciekltych gromadzonych w zbiorniku bezodptywowym (SBO/052) badZ wniosek o zawarcie
umowy na oproznianie nieczystosci ciekltych gromadzonych w osadniku w instalacji przydomowej
oczyszczalni Sciekow (SBO/051) osobiscie lub poczta do Biura Obstugi Klienta na adres: Katowickie
Wodociagi S.A., ul. Obroncow Westerplatte 89, 40-335 Katowice, przesta¢ faksem pod nr 32 7882 503 lub
droga elektroniczna na adres: bok@wodociagi.katowice.pl. Klienci zarejestrowani w Internetowym Biurze
Obstugi Klienta moga réwniez ztozy¢ wniosek za jego posrednictwem.

Po podpisaniu stosownej umowy nalezy ztozy¢ osobiscie, poczta lub mailowo, pisemny wniosek zlecenia na
opréznianie nieczystosci cieklych gromadzonych przejsciowo w zbiorniku bezodplywowym lub osadniku w
instalacji przydomowej oczyszczalni Sciekdw (SBO/053).

Zlecenie na oproznianie nieczystosci ciektych gromadzonych przejsciowo w zbiorniku bezodptywowym lub
w osadniku w instalacji przydomowej oczyszczalni Sciekdw powinno zawiera¢ nastepujace informacje:

 imie i nazwisko osoby posiadajacej tytut prawny do nieruchomosci - Zleceniodawcy,

e adres,

e telefon kontaktowy,

e numer oraz date zawartej umowy na oproznianie nieczystosci ciekltych gromadzonych w zbiorniku
bezodptywowym lub w osadniku w instalacji przydomowej oczyszczalni Sciekéw

e wskazanie miejsca wykonania ustugi,

e okreslenie rodzaju zlecanej ustugi,

» w przypadku nieobecnosci Zleceniodawcy, wskazanie osoby uprawnionej do podpisania zlecenia.

Realizacja ustugi nastepuje po zawarciu stosownej umowy, w terminie ustalonym ze Zleceniodawca, po
zaakceptowaniu zlecenia przez Katowickie Wodociagi S.A.

Cennik optat pobieranych za ustugi wykonywane na sieci kanalizacyjnej
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SBO/051 - Wniosek o zawarcie umowy na pobierz plik: SBO/051 - Wniosek o zawarcie
oproznianie nieczystosci cieklych umowy na opréznianie nieczystosci cieklych
f X : . 663.88KB : ; .
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SBO/053 - Zlecenie wykonania ustugi pobierz plik: SBO/053 - Zlecenie wykonania
oprozniania nieczystosci cieklych ustugi oprozniania nieczystosci cieklych
pdf gromadzonych przejSciowo w zbiorniku 638.19KB gromadzonych przejsciowo w zbiorniku
bezodptywowym lub osadniku w instalacji bezodptywowym lub osadniku w instalacji
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